Iuasru AVANGADA

POLITICA DE PRIVACIDADE
E
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Versao Beta — Julho 2022

O maior terminal

de etanol do Brasil




Opla

TERMINAL DE COMBUSTIVEIS PAULINIA S/A, empresa inscrita no CNPJ sob o n°.
28.978.543/0001-05, com endereco na Avenida Paris, 4077, Cascata, Paulinia, Séo
Paulo, CEP 13146-061, também referenciados a seguir como “Opla” ou “N6s”, de forma
absolutamente transparente, pela presente.

POLITICA DE PRIVACIDADE
E
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Aplicavel em conjunto e de forma indissociavel com o(s) Contratos (de natureza
Empresarial e/ou Trabalhista), Termos de Uso e outros Instrumentos e Acordos vigentes,
evidencia como utiliza e protege os Dados Pessoais utilizados no desempenho de sua
atividade econbmica, descrevendo praticas operacionais, técnicas e administrativas,
legais e de seguranca da informacg&o.

DEFINICOES BASICAS

Antes de iniciar a abordagem especifica, a seguir, apresentamos DEFINICOES BASICAS!
aos principais conceitos (legais e operacionais) necessarias para a compreensao da
nossa Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais:

» AUTORIDADE NACIONAL DE PROTEQAO DE DADOS (ANPD): Autarquia
federal de natureza especial (MP 1124/22)? responsavel por zelar, implementar e
fiscalizar o cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei 13.709/18)2 em
todo o territério nacional;

» AGENTES DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS: O Controlador e o
Operador;

> BACKUP: Cépia de seguranca que se faz regularmente para assegurar que um
arquivo ou um conjunto de dados ndo se perca em caso de algum incidente de
seguranca da informacao;

» BANCO DE DADOS: Conjunto estruturado de Dados Pessoais, estabelecido em
um ou em Varios locais, em suporte eletrdnico ou fisico;

> BASE LEGAL: E a hip6tese prevista na LGPD que autoriza o Tratamento de Dados
Pessoais;

! Ao longo de nossa Politica, atentos a transparéncia, sempre que encontrar uma palavra
com a primeira letra maiuscula, o significado podera ser consultado no ltem “Definicoes
Basicas”;

2 Disponivel para consulta em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2019-
2022/2022/Mpv/impv1124.htm;

3 Disponivel para consulta em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-
2018/2018/Lei/L13709.htm;
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> COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS: E comunicacdo, difuséo,
transferéncia internacional, interconexdo de dados pessoais ou tratamento
compartilhado de bancos de dados pessoais;

» COOKIES: Cookies sao arquivos de dados que podem ser adicionados em um
dispositivo conectado a rede mundial de computares, NO0s os utilizamos para
melhorar a experiéncia do (a) Usuario (a) e aprimorar o desempenho de nossa
pagina eletronica e aplicacoes;

> CONSENTIMENTO: E a hipétese prevista na Lei 13.709/18 que autoriza a
utilizacdo de Dados Pessoais sempre que houver manifestacdo livre, prévia,
informada e inequivoca por um Titular concordando com o Tratamento de seus
Dados Pessoais para uma finalidade determinada;

» CONSULENTE: Pessoa juridica que acesse informa¢des em bancos de dados com
informacgdes de adimplemento, de pessoas naturais ou de pessoas juridicas, para
formacdo de historico de crédito para qualquer finalidade permitida pela Lei
12.414/2011;

> CONTROLADOR: E toda pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
a quem competem as decisdes referentes ao Tratamento de Dados Pessoais;

> CONTROLADORIA CONJUNTA: E a determinagdo conjunta, comum ou
convergente, por dois ou mais Agentes Controladores, das finalidades e dos
elementos essenciais para a realizacdo do Tratamento de Dados Pessoais, por
meio de acordo que estabeleca as respectivas responsabilidades quanto ao
cumprimento da LGPD#

» CONTROLADORIA SINGULAR: Quando as decisdes referentes ao mesmo Trata-
mento competem também a outro(s) Controlador(es), de forma independente, ou
seja, sem finalidades comuns, convergentes ou complementares®;

» CRIPTOGRAFIA: Mecanismo de protecdo da informacdo mediante sua
transformacdo em um texto cifrado (criptografado), de maneira que somente 0s
possuidores da chave de decifragem podem tornar o texto inteligivel novamente;

> CUMPRIMENTO DE OBRIGACAO LEGAL E/OU REGULATORIA: E hipétese
prevista na Lei 13.709/18 que autoriza o Tratamento de Dados Pessoais sempre
gue houver uma obrigacdo em lei ou regulamento que exija o Tratamento de Dados
Pessoais;

» DADO DE CRIANCA E ADOLESCENTE: Informacdo que em conjunto ou
isoladamente, se relacione e/ou permita a identificacdo de crianca de até 12 anos
de idade incompletos e adolescente, aquela entre 12 e 18 anos (Lei 8.069/1990 —
Estatuto da Crianca e Adolescente):

» DADO PESSOAL: Informacdo referente a uma pessoa natural identificada ou
identificavel;

4 Conforme manifestacdo orientativa da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.
Disponivel em Segunda Versao _do Guia _de Agentes de_ Tratamento retificada.pdf

(www.gov.br)

> Também aplicavel a Nota nimero 4;
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DADO PESSOAL BIOMETRICO: Informac&o relativa as caracteristicas fisicas ou
comportamentais de uma pessoa natural de forma a identifica-la de forma Unica (é
classificado como “sensivel” na forma da Lei 13.709/18). Dados Pessoais
Biométricos incluem, mas nao se limitam a impressao digital; reconhecimento
facial, de iris, de voz e de retina;

DADO PESSSOAL SENSIVEL: Exclusivamente os contidos no inciso Il do artigo
5° da LGPD, ou seja, dado pessoal sobre origem racial ou étnica, conviccéo
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de caréter religioso,
filosofico ou politico, dado referente a salude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

DADO PESSOAL (DADO PESSOAL SIMPLES): Por exclusdo, qualquer
informacao relacionada a uma pessoa natural identificada ou identificavel que ndo
seja expressamente classificada como sensivel na forma do inciso Il do artigo 5°
da LGPD;

ENCARREGADO DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS (DPO - DATA
PROTECTION OFFICER): Pessoa natural ou juridica indicada pelo Controlador e
Operador para atuar como canal de comunicacéo entre o Agente, os Titulares dos
dados e a Autoridade Nacional de Prote¢céo de Dados (ANPD);

ESCORE DE CREDITO: Nota ou pontuacdo de crédito elaborada com base nas
informagdes de adimplemento armazenadas pelos Gestores de Bancos de Dados
(Birds ou Bureaux de Crédito);

EXECUCAO DE CONTRATO OU DE PROCEDIMENTOS PRELIMINARES
RELACIONADOS AO CONTRATO: E a hipotese (Base legal) prevista na LGPD
em que se considera legitima a utilizacdo de dados pessoais, quando a utilizacéo
for necessaria para a execucao de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato do qual seja parte o Titular;

EXERCICIO REGULAR DE DIREITOS EM PROCESSO JUDICIAL,
ADMINISTRATIVO OU ARBITRAL: E a Base Legal que esclarece que a prote¢éo
aos Dados Pessoais ndo compromete o direito que as partes tém de produzir
provas umas contra as outras;

GESTAO DE SEGURANCA DA INFORMACAO E COMUNICACOES: Conjunto de
processos que permite identificar e implementar as medidas de protegcéo
necessarias para minimizar ou eliminar os riscos a que estao sujeitos 0s seus ativos
de informacéo, e equilibra-los com os custos operacionais e financeiros envolvidos;
HISTORICO DE CREDITO: Conjunto de dados financeiros e de pagamentos,
relativos as operacdes de crédito e obrigacbes de pagamento adimplidas ou em
andamento por pessoa hatural ou juridica;

INCIDENTE DE SEGURANGCA: Qualquer evento adverso, confirmado ou sob
suspeita, relacionado a seguranca de sistemas de informacéo, levando a perda de
um ou mais principios basicos de Seguranca da Informacgéo: confidencialidade,
integridade e/ou disponibilidade;

LEGITIMO INTERESSE: E Base Legal que autoriza o Tratamento de Dados
Pessoais quando necessario para atender aos interesses legitimos do Controlador
ou de terceiros, desde que os dados ndo sejam Sensiveis e que tal pratica ndo
represente ameaca ou lesdo aos direitos e liberdades fundamentais do Titular;
LGPD: E a Lei brasileira que regula as atividades de Tratamento de Dados
Pessoais (Lei 13.709/18) e que também altera os artigos 7° e 16 do Marco Civil da
Internet (Lei 12.965/14);
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> OPERADOR: E toda pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
responsavel por realizar o tratamento de Dados Pessoais em nome® do
Controlador;

» TITULAR: Pessoa Natural/Fisica identificada ou identificavel a quem séo referidos
os Dados Pessoais;

> TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS: E transferéncia de Dados
Pessoais para pais estrangeiro ou organismo internacional do qual o pais seja
membro;

> TRATAMENTO: E a pratica de qualquer atividade envolvendo Dados Pessoais;

1-A OPLA COMO AGENTE DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

1.1 - Em relagdo ao Tratamento de Dados Pessoais necessario ao desempenho de nossa
atividade econbmica, exercemos, predominantemente, atividades tipicas de Agente
de Tratamento Controlador, nos relacionando com outros Agentes de Tratamento.

2 - SOBRE O COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

2.1 - Nao comercializamos Dados Pessoais e s6 os compartiihamos para propositos
legitimos, especificos, que ndo representem lesdo ou ameaca aos direitos e liberdades
fundamentais dos Titulares, desde que: (i) permitido/determinado por lei e/ou regulamento;
(i) necessario para atender a Legitimo Interesse como Agente Controlador, sempre
observados os requisitos legais; (iii) necessario ao Cumprimento de Obrigacao Legal; (iv)
mediante consentimento prévio e expresso do Titular; (v) determinado judicialmente (ou
por Autoridade competente); ou ainda (vi) para o Exercicio Regular de Direitos em
Processo Judicial, Administrativo ou Arbitral.

3 — DAS PRINCIPAIS ATIVIDADES DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

3.1-No Relacionamento com Clientes, Fornecedores, Representantes Legais e seus
Prepostos:

3.1.1 - Para a finalidade especifica relacionada a execucao de contratos e/ou de
procedimentos preliminares, tratamos Dados Pessoais como nome, numeros de
telefone fixo e/ou mével e enderecos de e-mail de prepostos da pessoa juridica,
pessoas estas que nao se confundem com socios/acionistas, outros garantidores,
administradores e/ou representantes legais;

6 A ANPD ja esclareceu que Colaboradores/Funcionarios em subordinacéo
laboral/trabalhista as decisées de um Agente Controlador, ndo se confundem com
Operadores, atuam em representacéo do Controlador.
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3.1.2 - Para a finalidade especifica de (i) realizacdo de analise de risco de crédito;
(i) subsidiar a concesséo ou extensdo de crédito e a realizacdo de venda a prazo
ou outras transacdes comerciais e empresariais que impliquem risco financeiro a
Opla; e (iif) consequente a operacionalizagdo dos servigos contratados, ou seja,
atividades relacionadas a execucdo de contratos e/ou de procedimentos
preliminares, limitada ao minimo necessario, atenta as vedacdes legais aplicaveis,
tratamos, dentre outros que atendam aos principios da finalidade, adequacéo e
necessidade em absoluta conformidade legal e sem que haja a necessidade de
manifestacao prévia de consentimento (de forma legitimada pelo Inciso V do Artigo
7° da Lei 13709/2018) em relacdo aos socios/acionistas, outros garantidores,
administradores e/ou representantes legais e seus cénjuges (a depender do regime
de casamento), Dados Pessoais Simples como: nome, nimero do Cadastro da
Pessoa Fisica (CPF), numero da Cédula de identidade (RG), estado civil,
enderecos fisicos e eletronicos, telefones, dados transacionais e patrimoniais
publicizados em Bureaux de Crédito;

3.1.3 - Para fim de suporte, atendimento e solucdo de reclamacdes, a Opla trata
Dados Pessoais Simples dos prepostos e/ou representantes legais da Pessoa
Juridica.

3.1.4 — Em acréscimo ao informado nos itens 4.1.1 e 4.1.2 e 4.13, sem prejuizo de
esclarecimentos especificos a serem prestados sempre que solicitado pelo Titular,
em atendimento aos principios estabelecidos na Lei 13.709/18, especialmente, 0
da transparéncia, quanto ao relacionamento com a pessoa juridica, em relacao as
pessoas naturais que a integram na qualidade de prepostos e/ou representantes
legais e outros garantidores, de forma n&do exaustiva, informamaos:

HIPOTESE DE BASE DE LEGITIMACAO DA
TRATAMENTO ATIVIDADE DE TRATAMENTO DE
DADOS PESSOAIS (SIMPLES)
PREVISTA NA LEI 13.708/19, A
LGPD
Para formalizacéo de contato via Inciso I, do Artigo 7°
pagina eletrbnica
Para a execucao ou procedimentos Inciso V, do Artigo 7°
antecedentes ao contrato
Para o Cumprimento de Obrigacao Inciso Il, do Artigo 7°
Legal e/ou Regulatoria
Para o Exercicio de Direitos em Inciso VI, do Artigo 7°
Processo Judicial, Administrativo ou
Arbitral
Para atender ao nosso Interesse Inciso IX, do Artigo 7°
Legitimo, observados os limites e
requisitos legais
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3.2.1 - Quando efetivamente firmada relac&o de trabalho entre N6s e um (a) Titular,
considerando a necessidade de execugé&o do contrato de trabalho e o cumprimento
das obrigacbes legais e regulatorias dele decorrentes, de forma adequada e
limitada ao minimo necessario, de forma ndo exaustiva, informamos:

Nome, Estado Civil; N°s
CTPS, RG, CPF,
NIT/PIS, Telefone

Celular e Residencial;
Endereco; E-mail;
Certificado de
Reservista; Dados

Bancarios; Certificados
de Escolaridade;

Qualificacéo e
Experiéncia Profissional;

Cumprimento e
Execucao do
Contrato de

Trabalho

EM RELACAO TRATAMOS OS PARA ATINGIR AS | EM CONFORMIDADE
AO TITULAR SEGUINTES DADOS SEGUINTES COM AS SEGUINTES
PESSOAIS FINALIDADES BASES DE
LEGITIMAS LEGITIMACAO DA
ATIVIDADE DE

TRATAMENTO DE

DADOS PESSOAIS

PREVISTA NA LEI

13.708/19, A LGPD

Colaborador (a) | Dado Pessoal Simples: Admissao, Inciso V, do Artigo 7°

Colaborador (a)
PcD

Dado Pessoal Sensivel:
Dados de Saude (PcD)

Cumprimento de
Obrigacao Legal

Inciso Il, do Artigo 7°
da Lei 13.709/2018
em conformidade com
Decreto 3298/99 e 0
Artigo 93 da Lei
8213/91

Colaborador (a)
Regular e PcD

Dado Pessoal Sensivel:
Atestado de Saude
Ocupacional
(Admissional e
Demissional)

Cumprimento de
Obrigacao Legal

Inciso Il, do Artigo 7°

Colaborador (a)

Dado Pessoal Sensivel:
Dados de Saude
(Afastamento por
motivo de saude)

Cumprimento e
Execucéo do
Contrato de

Trabalho

Alinea " d", Il, do
Artigo 11°

Colaborador (a)

Dados Pessoais
Sensiveis: Identificacéo
Biométrica

Controle de Jornada

Alinea " d", Il, do
Artigo 11°
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Colaborador (a)

Dados Pessoais
Simples: Nome,
sobrenome e foto

Emissao do Cracha
de Acesso ao Posto
de Trabalho em
cumprimento e
execucao ao
Contrato de
Trabalho

Inciso V, do Artigo 7°

Colaborador (a)

Dados Pessoais
Simples: usuérios de
acesso aos sistemas e

Viabilizar o
Desempenho das
atividades laborais

Inciso V, do Artigo 7°

mediante acesso
aos sistemas em
cumprimento e
execucao ao
Contrato de
Trabalho

aplicacdes da
Empregadora

Dependentes
do Colaborador

Dados Pessoais
Simples (de Terceiros):
€)) Genitores; Conjuge ou
Companheiro (a)

Cumprimento de
Obrigacao Legal

Inciso Il, do Artigo 7°

Dependentes Dados de Crianca e/ ou Cumprimento de Inciso Il, do Artigo 7°
do Colaborador Adolescente: Obrigacao Legal
€)) Dependentes (Prole,
Tutelados)

4.2.2 — Esclarecemos que, em observancia ao disposto no Artigo 611 da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, sempre de forma limitada ao minimo
necessario, atenta a finalidade, adequacdo e demais Principios Gerais
estabelecidos no Artigo 6° da Lei 13.709/2018, de forma a cumprir as obrigacoes
legais decorrentes dos Acordos e Convencdes Coletivas de Trabalho, instrumentos
de carater normativo, a Opla compartilha Dados Pessoais de seus Colaboradores,
e eventualmente, de seus dependentes legais com operadoras de planos de saude,
seguradoras e outras entidades, atividade de Tratamento que NAO DEPENDE da
manifestacdo de vontade do Titular (consentimento prévio), em absoluta
conformidade com o Inciso I, do Artigo 7°, Alinea " d", Il, do Artigo 11° e caput
Artigo 14 (em atencdo ao melhor interesse da crianca e do adolescente) da Lei
13.709/2018.

4.1 No Relacionamento com os Candidatos aos nossos Postos de Trabalho

4.3.1 - Seja em meio digital ou fisico, de forma adequada e limitada ao minimo
necessario, Nés tratamos os Dados Pessoais dos (as) Candidatos (as) aos nossos
postos de trabalho conforme quadro resumo a seguir:
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RELACAO AO SEGUINTES SEGUINTES FINALIDADES | CONFORMIDADE
TITULAR DADOS LEGITIMAS COM AS
PESSOAIS SEGUINTES
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BASES LEGAIS

gue nos envia
- por meio
fisico ou digital
— curriculo para
participar dos
processos
seletivos de
Candidatura
Regular

Dados Pessoais
Simples
diretamente
associados ao
Titular

NOSSOS Processos de

para todos os fins
de recrutamento e selecéo

banco de talentos pelo
periodo de 02 (dois) anos,
ou até que revogue 0
consentimento;

Viabilizar a participagdo em

recrutamento e selecdo; nos
comunicar com o candidato

relacionados aos processos

manter os dados em nosso

Consentimento na
forma do Inciso I,
do Artigo 7° da Lei
13.709/2018, a
LGPD

gue nos envia -
por meio fisico
ou digital —
curriculo para
participar dos
processos
seletivos de
Candidatura
PcD

Dados Pessoais
Simples e
Sensiveis

diretamente
associados ao
Titular;

Viabilizar a participacao do
candidato em nossos
processos de recrutamento
e selecao, integradores e
inclusivos “PcD” em

o candidato para todos os
fins relacionados aos
processos de recrutamento
e selecdo; manter os dados
em nosso banco de talentos
pelo periodo de 02 (dois)
anos, ou até que revogue o
consentimento;

conformidade com o Decreto
3298/99 e o Artigo 93 da Lei
8213/91; nos comunicar com

Quanto aos dados
pessoais simples,
consentimento na
forma do Inciso |,
do Artigo 7°,
guanto aos dados
pessoais
sensiveis,
relacionados a
deficiéncia,
consentimento
especifico e
destacado na
forma do Inciso |,
do Artigo 11° da
Lei 13.709/2018
em conformidade
com Decreto
3298/99 e o Artigo
93 da Lei 8213/91;

4.3.1 - A candidatura de um Titular e o Tratamento de seus Dados Pessoais —
simples ou sensiveis, quando necessario - ndo gera qualquer expectativa de direito
e/ou vinculo empregaticio com o Terminal de Combustiveis Paulinia S/A.

5-DO PRAZO DE RETENCAO / GUARDA / ARQUIVAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

5.1 - Ressalvadas as hipéteses de retencdo/guarda/arquivamento/divulgacdo para o
Cumprimento de Obrigacdo Legal e/ou Regulatéria ou para o Exercicio de Direitos em

Processos Administrativos, Judiciais ou Arbitrais, os Dados Pessoais tratados pela Opla

permanecerdo sob nossa custddia até que a/o:
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5.1.1 — Finalidade seja esgotada, o periodo de tratamento tenha fim, ou os dados
deixem de ser necessarios ou adequados ao alcance da finalidade especifica
informada ao Titular;

5.1.2 - Consentimento respectivo seja revogado; e/ou

5.1.3 - Haja determinacdao judicial ou da Autoridade Nacional de Protecéo de Dados
em sentido contrario.

5.2 - Nos casos acima, os Dados Pessoais serao excluidos/eliminados mediante o uso de
meétodos de descarte seguro.

5.3 — O Tratamento de Dados Pessoais sera realizado no Brasil.

6 - DOS COOKIES E TECNOLOGIAS SIMILARES DE MONITORAMENTO

6.1 - Cookies sdo arquivos de dados que podem ser adicionados em um dispositivo
conectado a rede mundial de computares. N6s os utilizamos para melhorar a experiéncia
do Usuario e aprimorar o desempenho de nossa pagina eletrénica. Por funcionalidade, os
nossos Cookies podem ser:

6.1.1 Essenciais ou Necessarios: os que viabilizam o correto funcionamento dos
Servigos e recursos da pagina eletrénica e/ou aplicacéo;

6.1.2 Funcionais: 0s responsaveis por memorizar as preferéncias de um (a)
visitante de nossa pagina eletronica;

6.1.3 Performance: os responsaveis por medir e informar ao desenvolvedor as
estatisticas de funcionamento da pagina eletrénica; e/ou

6.1.4 Analiticos: os que permitem analisar padrbes de comportamento do visitante,
0 que possibilita a melhora da experiéncia.

7 - COMO PROTEGEMOS OS DADOS PESSOAIS

7.1 - No cumprimento de nossas obrigacdes legais, regulatérias e contratuais,
implementamos protecdes fisicas, administrativas e organizacionais, além de técnicas de
seguranca da informacédo consolidadas nas boas praticas internacionais, referenciadas
em normas e diretrizes técnicas, tudo com o objetivo de preservar a privacidade e a
protecdo dos Dados Pessoais de acessos nao autorizados e de situagcdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacéo ou difuséo.

7.2 - Apesar dos nossos esforgos, fatores alheios ao nosso controle podem comprometer
a seguranca dos Dados Pessoais. Ao suspeitar de qualquer comprometimento dessa
natureza, o Titular devera entrar imediatamente em contato com o nosso Encarregado de
Tratamento de Dados Pessoais, nos termos da Clausula 10 a seguir.
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7.3. A Opla se reserva o direito de excluir qualquer usuario de sua pagina eletrénica, caso
a presente Politica ndo seja respeitada. Como prezamos pelo bom relacionamento,
reconhecemos que a parte excluida tem o direito de buscar entender os motivos e até
contesté-los, o que pode ser feito, nos termos da Clausula 10 a seguir.

7.4. No caso de qualquer incidente de seguranca, a Opla ir4 notificar o Titular
imediatamente apds o conhecimento do fato ocorrido, informando os Dados Pessoais
diretamente afetados, bem como quaisquer informacdes adicionais solicitadas pelo Titular
envolvendo os incidentes de seguranca, e de acordo com a lei aplicavel.

8 -DOS DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS PESSOAIS
8.1 - Sempre que solicitar a base legal que justificou a atividade de Tratamento e
eventuais disposi¢les legais, regulatérias, técnicas e contratuais, o Titular tera direito’
al/olas/os:

8.1.1 Acesso, confirmacdo de existéncia de Tratamento;

8.1.2 Correcdo de Dados Pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados;

8.1.3 Anonimizacao, exclusao, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com a lei;

8.1.4 Informacdes sobre as entidades publicas e privadas com as quais
realizamos o uso compartilhado de Dados Pessoais e para quais finalidades;

8.1.5 Informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e as
consequéncias da negativa e/ou da revogacao;

8.1.6 Viabilizacdo da revogacao do consentimento;

8.1.7 Revisao das decisdes automatizadas, respeitados os segredos comercial e
industrial, o que inclui, mas ndo se limita as que se destinam a classificacao e
gestdo de risco de crédito, de prevencao a fraudes ou de decorrentes de execugao
de contrato;

8.1.8 Transferéncia e portabilidade (ainda sem regulamentacao pela Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados Pessoais); dentre outros aspectos

8.2. A resposta ao pedido do Titular ocorrera em 48 (quarenta e oito) horas,
guando em formato simplificado, ou dentro de 15 (quinze) dias ap0s sua solicitacao.

7 Solicitagbes que sejam claramente infundadas, excessivas, fraudulentas ou que nao
sejam, de outro modo, previstas na Lei 13.709/18, somente serdo atendidas apos a
avaliacao da pertinéncia e da legalidade do ato.
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9 - DA FORMACAO DE EVIDENCIAS DOCUMENTAIS

9.1 - Para demonstrar a efetividade de nossas acbes de conformidade, governanca e
melhoria continua em protecdo de Dados Pessoais, atuamos de forma orientada a
formacéao de evidéncias documentais.

10 — DO EXERCICIO DE DIREITOS, DUVIDAS SOBRE ESTA POLITICA E/OU
QUALQUER ASSUNTO RELACIONADO LEI 13.708/2019, A LGPD

10.1 - O nosso Encarregado de Tratamento de Dados Pessoais esta a disposicao através
do endereco de e-mail lgpd@oplalogistica.com.br.

10.2. Dentre outras atribuicGes previstas em lei, compete ao Encarregado aceitar
reclamacoes e comunicacdes, prestar esclarecimentos, adotar providéncias solicitadas
pelos Titulares e orientar os funcionarios, colaboradores, parceiros e contratados da Opla
a respeito das praticas a serem tomadas em relacéo a protecdo de Dados Pessoais.

11 - DAS ATUALIZACOES EM NOSSA POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO
DE DADOS PESSOAIS

11.1 - Sempre que necessario, a nossa Politica de Privacidade e Protecdo de Dados
Pessoais sera atualizada para demonstrar o cumprimento legal, a governanga, bem como,
para acompanhar adequacoes, alteracdes, inclusbées de regéncia legal e regulatéria sobre
privacidade e protecéo de Dados Pessoais, especialmente, as emanadas pela Autoridade
Nacional de Protecéo de Dados, a ANPD, e ser& publicizada na mesma plataforma. Sendo
a mudanca de pequenos ajustes nesta Politica de Privacidade sem afetar
significativamente qualquer Dado Pessoal informado pelo Titular, ndo serd necessaria a
comunicacéo ao Titular.

12 - DAS DISPOSICOES FINAIS

12.1 - A presente Politica, durante a sua vigéncia, € aplicavel em conjunto e de forma
indissociavel com contratos (de natureza empresarial e/ou trabalhista), termos de uso e
outros instrumentos e acordos vigentes, bem como, a legislagdo aplicavel,

12.2 - Para todos os fins e efeitos de direito, caso algum dos termos e condi¢cdes desta
Politica seja julgado/considerado inaplicavel ou sem efeito — seja por autoridade judicial,
administrativa e/ou regulatoria - todo o restante continua a viger, sem a necessidade de
medida judicial ou arbitral que declare tal manutencao.

Toda e qualquer controvérsia oriunda dos termos expostos na presente politica sera
solucionada de acordo com a legislacéo brasileira, sendo competente o foro da Comarca
de Paulinia/SP.
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Com base na/no (s):

Constituicao da Republica Federativa do Brasil;

Lei 12.965/2014 — Marco Civil da Internet;

Lei 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais;

Medida Provisoria 1.124/2022;

Leis 9.610/98, 9.610/98, 9.278/98 — que dispdem sobre Protecéo intelectual,
industrial e a concorréncia;

Lei 12.414/2011, Lei Complementar 166/2019, Decreto 9936/2019, Resolugao
4737/2019, e Lei 12.965/2014 — que regulamentam as atividades de Tratamento de
Dados Pessoais para a protecao do crédito;

DL 5452/43 — Consolidacao das Leis do Trabalho;

Decreto 3298/99 e Lei 8213/91 - Que regulamentam a Politica Nacional para a
Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia;

OrientacBes ANPD (disponiveis até 04/07/2022 em https://www.gov.br/anpd/pt-br).
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