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1. Objetivo 

O objetivo desta política é fornecer ao usuário da página eletrônica do Terminal de 

Combustíveis Paulínia S.A. (“Companhia”), informações claras e acessíveis sobre os 

cookies coletados durante a navegação e o papel que eles desempenham ao melhorar a 

experiência em nossos conteúdos, bem como quais são suas opções de configuração. 

2. Abrangência 

A presente Política se estende a todos os que acessam a página eletrônica da Companhia. 

3. Cookies e outras tecnologias semelhantes 

Cookies são arquivos de texto baixados e armazenados no dispositivo do usuário ao visitar 

uma determinada página eletrônica, sendo um meio extremamente útil para que se 

reconheça as preferências do visitante.  

O termo “cookie” descreve uma série de tecnologias, incluindo (i) pixel tags (imagens 

gráficas transparentes colocadas em uma página eletrônica ou em um e-mail   para indicar 

que foram visualizados); (ii) identificadores de dispositivo móvel; e (iii) armazenamento 

na Web usado em softwares do computador ou em dispositivos móveis. 

A principal finalidade dessa ferramenta diz respeito à análise de como os usuários 

navegam na página eletrônica, aprimorando o desempenho e funcionamento do 

mesmo, a fim de assegurar uma experiência de alta qualidade.  
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Nesta política, usaremos o termo “cookie” para nos referirmos a este conjunto de 

tecnologias. 

3.1. Modalidades de Cookies 

Os cookies podem ser classificados de diversas formas, dentre as quais destacamos as 

seguintes: 

a. Quanto à categoria 

✓ Cookies de sessão – são cookies temporários, que perdem a validade assim 

que o navegador da  Web for fechado/encerrado; e 

✓ Cookies persistentes – são cookies que permanecem no dispositivo do usuário 

mesmo após o navegador Web ser fechado/encerrado, para lembrar as 

preferências do usuário no Website, de modo a possibilitar uma melhor análise 

comportamental.  

b. Quanto à propriedade  

✓ Cookies proprietários – são cookies definidos pela Companhia ou por um 

terceiro em nome dela; 

✓ Cookies de terceiros – são cookies definidos por uma parte que não a 

detentora do Website acessado.  
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c. Quanto à finalidade 

✓ Cookies estritamente necessários - são cookies essenciais para que haja a 

correta identificação do usuário. Eles são essenciais para suportar a 

funcionalidade principal da página eletrônica, como o fornecimento de log-

in seguro. 

✓ Cookies de desempenho - são cookies que coletam informações agregadas e 

anônimas sobre como os visitantes trafegam por nosso Website. A finalidade 

principal desses cookies é compreender de forma mais adequada o tipo de 

conteúdo que interessa ao usuário, bem como avaliar nossa comunicação 

com o público.  

✓ Cookies de funcionalidade - são cookies que permitem a memorização das 

definições de navegação dos usuários, como o nome, idioma ou a região em 

que se encontra, de modo a disponibilizar recursos mais aprimorados e 

pessoais, sempre coma finalidade de melhorar a experiência dos usuários. 

✓ Cookies de direcionamento ou publicidade: são cookies utilizados para (i) 

fornecer anúncios que sejam de maior interesse do usuário, sendo colocados 

em redes de publicidade com a permissão do operador do Website, e (ii) 

limitar o número de vezes que determinado anúncio é exibido para um 

usuário.  

Mais informações sobre cookies podem ser acessadas nos seguintes endereços 

eletrônicos: www.allaboutcookies.org ou www.youronlinechoices.eu. 

http://www.allaboutcookies.org/
http://www.youronlinechoices.eu/
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4. Como a Companhia usa os cookies 

A Companhia, ou nossos provedores de serviços que atuam em nosso nome, usam as 

espécies de cookies identificadas anteriormente, das seguintes maneiras: 

✓ Abrangência: para que possamos atender as solicitações do usuário quando 

necessário. 

✓ Desempenho: para analisar como o Website da Companhia é acessado ou 

como está seu desempenho. Usamos essas informações para manter, operar 

e melhorar continuamente nossa plataforma digital.  

✓ Funcionalidade: para operar o Website da Companhia de acordo com as 

preferências dos usuários, de modo que, no momento em que ele retorne 

para o Website, o serviço seja prestado de modo personalizado. 

✓ Direcionamento: para disponibilizar anúncios relevantes e de interesse 

compatível ao perfil do usuário, bem como para registrar a quantidade de 

vezes que determinado anúncio foi recebido de modo a não o exibir 

repetidamente.  

Quanto à utilização dos cookies de terceiros, a Companhia esclarece que poderá 

permitir sua utilização, bem como de tecnologias semelhantes, por seus parceiros de 

negócios, dentro ou fora de sua página eletrônica, para os mesmos fins  identificados 

acima, inclusive para a coleta de informações sobre atividades online ao longo do 

tempo e em diferentes sites, aplicativos e/ou dispositivos. 
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4.1. Gerenciamento dos Cookies 

4.1.1. Barra de Consentimento de Cookies 

O usuário poderá retirar ou alterar o seu consentimento sobre o uso de cookies, pela 

Companhia, a qualquer momento. Uma vez acessado o Website da Companhia, será 

exibida, no canto inferior direito, uma barra  com as preferências dos cookies que serão 

coletados, dando a opção de revogar a qualquer momento a coleta destas 

informações. 

4.1.2. Cookies do navegador 

O usuário poderá retirar ou alterar o seu consentimento sobre o uso de cookies, pelo 

navegador de internet, a qualquer momento. Para fazer isso, siga as instruções de seu 

navegador (geralmente dentro das configurações de “Ajuda”, “Ferramentas” ou 

“Editar”). 

Para obter mais informações, acesse https://allaboutcookies.org/.  

4.1.3. Identificadores de dispositivos móveis 

Ao acessar o Website da Companhia por meio de dispositivos móveis, o usuário poderá, 

por meio do sistema operacional, cancelar o interesse com base em anúncios e/ou 

redefinir os identificadores do aparelho celular, limitando dessa forma o uso das 

informações obtidas por meio de aplicativos. 

 

https://allaboutcookies.org/
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4.2. Atualizações desta política 

Qualquer alteração que se faça necessária no conteúdo desta Política deverá ser 

submetida a apreciação do departamento de Tecnologia da Informação.  

4.3. Como entrar em contato conosco 

Caso persista qualquer dúvida a respeito da política de Cookies, entre em contato através 

do e-mail lgpd@oplalogistica.com.br. 

5. Condições Gerais 

Qualquer alteração que se faça necessária no conteúdo desta política deverá ser 

submetida a apreciação da área de Tecnologia da Informação que providenciará a 

análise, alteração ou correção da mesma. As situações não identificadas neste 

documento deverão ser discutidas e administradas até que se proceda a readequação 

da política já aprovada e divulgada. 

 

mailto:lgpd@oplalogistica.com.br

